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REGULAMIN CENTRUM ROZRYWKI SPIN CITY (-:|ty
ul. Powstancoéw Slaskich 126a, Warszawa

Szanowni Panstwo informujemy, iz niniejszy Regulamin opracowalismy w trosce o Panstwa bezpieczenstwo i zapewnienie odpowiedniego komfortu korzystania z ustug oferowanych w Centrum
Rozrywki SPIN CITY w Warszawie. Majac na uwadze podstawowe zasady polityki naszej firmy, a w szczegolnosci dbatos¢ o osiagniecie zadowolenia naszych Klientéw, z jakosci swiadczonych ustug, prosimy o
zapoznanie sie z ponizszymi punktami i zastosowanie sie do wskazanych w nich regulacji. Ponadto informujemy, iz dokonanie zakupu jednej z ustug oferowanych w naszym obiekcie traktujemy, jako
potwierdzenie zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i jednoczesne zobowigzanie do jego przestrzegania.

I. Czesc ogolna

1. Klienci chcacy skorzystac z ustug oferowanych w naszym obiekcie zobowigzani sg do uiszczenia opfaty za te ustugi zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.

2. Centrum Rozrywki Spin City jest czynne od niedzieli do czwartku w godzinach 10:00 do 0o:00 oraz w pigtek i sobote od 10:00 do maksymainie 3:00.

3. Ustugi zarezerwowane telefonicznie lub osobiscie nalezy wykupic nie pdzniej niz o ustalonej godzinie. Po bezskutecznym uptywie terminu wskazanego do odbioru zarezerwowanej ustugi rezerwacja nie jest
gwarantowana.

4. Obstuga zastrzega sobie prawo sprawdzenia tozsamosci klientdw korzystajacych ze znizek (dokument uprawniajgcy do zakupu ustugi znizkowej, legitymacja studencka,
legitymacja uczniowska) i/lub promocji organizowanych przez Centrum Rozrywki Spin City badz podmioty zewnetrzne

5. Dzieci do lat 12 moga przebywac na terenie obiektu wytgcznie pod opiekg osob petnoletnich.

6. Grupy zorganizowane ztozone z dzieci ponizej 12 roku zycia musza mie¢, co najmniej jednego opiekuna przypadajacego dla 15 uczestnikdw, odpowiedzialnego za swoich podopiecznych
przez caty czas przebywania na terenie obiektu.

7. Na terenie naszego obiektu obowigzuje catkowity zakaz:

1) palenia tytoniu, korzystania z papierosow elektronicznych oraz podgrzewaczy tytoniu,

2) wnoszenia zywnosci i napojow zakupionych poza punktami gastronomicznymi funkcjonujacymi wewnatrz Centrum Rozrywki Spin City oraz Cinema City Poland Sp. z 0.0..,
3) wnoszenia do obiektu oraz zazywania srodkow odurzajacych lub psychotropowych,

4) wnoszenia broni oraz materiatéw wybuchowych, pirotechnicznych, badz innych przedmiotéw zagrazajacych bezpieczenstwu naszych Gosci,

5) przebywania 0sob w stanie nietrzezwym lub znajdujacych sie pod widocznym wptywem Srodkdw odurzajacych lub psychotropowych,

6) wprowadzania zwierzat (z wyjatkiem psow przewodnikdw osob niewidomych),

7) wstepu do pomieszczen oznaczonych, jako stuzbowe,

8) zachowan agresywnych, prowokacyjnych albo w inny sposéb stwarzajacych zagrozenie dla pozostatych Gosci,

9) wprowadzania rowerow, hulajndg, deskorolek oraz innych pojazdéw jedno lub dwusladowych, a takze wjazdu na rowerze, hulajnogach, rolkach i wrotkach.

8. Zastrzegamy mozliwos¢ usuniecia z obiektu 0sdb naruszajacych swym zachowaniem niniejszy regulamin oraz porzadek lub zasady bezpieczenstwa obowigzujgce w naszym obiekcie, a w szczegolnosci
zaktécajacych korzystanie z naszego obiektu przez innych Gosci.

9. Informujemy ponadto, iz na terenie naszych obiektéw, bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Dyrekcji, obowigzuje catkowity zakaz fotografowania, filmowania, jak réwniez dokonywania nagran video i
audio.

10. Apelujemy do wszystkich Gosci, aby przestrzegali podstawowych zasad bezpieczenstwa podczas przebywania na terenie naszych obiektow, a w szczegdlnosci korzystali z wszelkich urzadzen i
przedmiotéw znajdujgcych sie w obiekcie w sposob zgodny z ich przeznaczeniem. W razie jakichkolwiek watpliwosci w tym zakresie zaleca sie uprzednig konsultacje z obstuga obiektu. Dyrekcja zwraca sie
jednoczesnie z prosba o zgtaszanie obstudze wszelkich sytuacji mogacych powodowac naruszenie porzadku badz zagrazajacych bezpieczenstwu.

11. W przypadku zaistnienia jakiegokolwiek wypadku na terenie obiektu, nalezy bezzwtocznie zawiadomi¢ obstuge, co pozwoli na natychmiastowe udzielenie pomocy osobom poszkodowanym i zapewnienie
bezpieczenstwa pozostatym Gosciom.

12. Centrum Rozrywki Spin City nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem regulaminu obiektu, instrukcji oraz polecen upowaznionego personelu.

13. W przypadku imprez, w ktérych uczestniczy¢ mozna jedynie za uprzednim okazaniem odpowiedniego biletu/zaproszenia lub innego podobnego dokumentu, Centrum Rozrywki Spin City zastrzega sobie
mozliwos¢ utrwalania obrazu i dzwieku za pomocg przystosowanych do tego celu urzadzen. Centrum Rozrywki Spin City bedzie uprawnione do wykorzystania tak stworzonych obrazéw i nagran w celach
zgodnych z przepisami prawa w tym w celach marketingowych.

14. W szczegdlnych przypadkach Dyrekcja moze podjac decyzje o czesciowym lub catkowitym wytaczeniu obiektu z uzytkowania lub o zmianie godzin jego otwarcia.

15. W piatki i soboty podczas dyskoteki, na terenie obiektu przebywa¢ moga tylko osoby powyzej 18-go roku zycia, posiadajgce dowdd tozsamosci. W uzasadnionych przypadkach obstuga Klubu moze
poprosi¢ Gosci o wylegitymowanie sie¢ dokumentem potwierdzajgcym wiek.

16. Na podstawie §1 pkt. 1i 2 Rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie stawek optaty za produkty jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych bedace opakowaniami z dnia o7 grudnia 2023 .
(Dz.U. 2023 poz. 2679), w przypadku sprzedazy produktéw spozywczych w opakowaniach na wynos, od 1 stycznia 2024 r. do ceny produktu doliczane s3 ponizej wskazane optaty:

A) 0,20 zt + VAT w przypadku jednorazowych kubkéw z plastiku,

B) 0,25 zt + VAT w przypadku pojemnikdw na zywnosc.

Il. Zasady korzystania z kregielni Spin City
1. Przy korzystaniu z toréw nalezy bezwzglednie stosowac sie do instrukcji uzytkowania, polecen i informacji udzielanych przez pracownikéw kregielni.
2. Wszelkie problemy techniczne zwigzane z funkcjonowaniem kregielni nalezy niezwtocznie zgtaszac obstudze.
3. W strefie rozbiegu (na torze) moze przebywac jednorazowo tylko jeden gracz.
4. Gracze zobowiazani s3 do korzystania tylko z obuwia specjalistycznego przeznaczonego do gry w kregle, ktore s3 zobowigzani wypozyczyc¢ od obstugi kregielni. Za wypozyczenie obuwia pobierana jest
opfata w wysokosci ustalonej w cenniku kregielni. Obowigzek ten nie dotyczy graczy posiadajacych wtasne obuwie specjalistyczne.
5. W przypadku wystgpienia awarii maszyny, obowiazuje bezwzgledny zakaz wykonywania rzutow.
6. Gracz zobowigzany jest do dobrania odpowiedniej kuli do rozmiaréw dtoni.

lll. Zasady korzystania z salonu gier Spin City
1. Dostawcg oraz wtascicielem maszyn na salonie gier jest firma Eurogames.
2. Salon gier jest miejscem przeznaczonym wyfacznie do prowadzenia zajec rekreacyjno-rozrywkowych w postaci gry na zainstalowanych w pomieszczeniu maszynach. Zabrania sie korzystania z salonu gier
w innych celach.
3. Zabrania sie zawierania zaktadow o stawki pieniezne i gry czysto hazardowej.
4. Na terenie salonu gier obowigzuje zakaz wnoszenia niezabezpieczonych napojéw, ktérych rozlanie mogtoby spowodowac uszkodzenie maszyn do gry.
5. Wszelkie problemy techniczne zwigzane z funkcjonowaniem salonu gier nalezy niezwtocznie zgtaszac obstudze.
6. Na terenie salonu gier obowigzuje zakaz stawiania przedmiotéw na maszynach.

IV. Zasady korzystania z sali bilardowej Spin City

1. Sala gry bilardowej jest miejscem przeznaczonym wytacznie do prowadzenia zajec rekreacyjno-rozrywkowych w postaci gry na zainstalowanym w pomieszczeniu sprzecie. Zabrania si¢ korzystania z sali w
innych celach.

2. Pierwszenstwo do zajecia stotu majg osoby, ktdre uprzednio dokonaty rezerwacji.

3. Zabrania sie zawierania zaktadow o stawki pieniezne i gry czysto hazardowej.

4. Wszelkie problemy techniczne zwigzane z funkcjonowaniem sali bilardowej nalezy niezwtocznie zgtaszac obstudze.

5. Centrum Rozrywki Spin City zastrzega sobie prawo do pobrania zastawu za sprzet niezbedny do korzystania z gier (komplet bil oraz kijow do gry w bilard, komplety lotek do gry w darts itp.) w postaci
kaucji zwrotnej w wysokosci ustalonej w cenniku.

6. Obowigzuje zakaz stawiania jakichkolwiek przedmiotéw na stole bilardowym.

V. Zasady korzystania z pubu i dyskoteki Spin City
1. Prawo wstepu na dyskoteki i inne imprezy organizowane w Centrum Rozrywki Spin City majg wytacznie osoby petnoletnie.
2. Obstuga zastrzega sobie prawo usuwania szklanek i butelek pozostawionych w miejscach, gdzie moga one stanowi¢ zagrozenie dla innych osob.
3. Obstuga pubu moze odmowic podania alkoholu osobie nietrzezwe;j.
4. Obstuga ma obowiazek nie podawania alkoholu, napojow energetycznych oraz wyrobdw tytoniowych osobom nieletnim, a w razie watpliwosci, co do wieku, ma prawo zazadac okazania dokumentu
tozsamosci.
5. Pierwszenstwo do zajecia stolika maja osoby, ktore uprzednio dokonaty rezerwacji.
6. Obstuga ma prawo wyprosic osoby zajmujace stolik, ktore nie dokonaty zamodwienia z oferty pubu.
7. Klub zastrzega sobie prawo do selekcji Gosci. Obstuga klubu moze odmdwi¢ wstepu do Spin City badz prosic o jego opuszczenie bez podania przyczyny.
8. Kierownictwo Klubu moze zakoriczy¢ impreze wczesniej niz jest to wyznaczone w pkt. |, pkt. 2. bez podania przyczyny.

V1. Odpowiedzialnos¢ i kary
1. Osoby dopuszczajace sie kradziezy, zniszczenia badz zagubienia elementdw wyposazenia obiektu odpowiadaja finansowo za wyrzadzane szkody, a w przypadku 0séb niepetnoletnich obcigzeni beda ich
prawni opiekunowie.
2. Wszelkie przypadki kradziezy oraz celowego wyrzadzania szkod beda niezwtocznie zgtaszane odpowiednim organom scigania.
3. Centrum Rozrywki Spin City nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubione lub pozostawione na terenie obiektu bez opieki przedmioty oraz pienigdze.
4. W przypadku korzystania przez Klienta z wtasnego sprzetu Centrum Rozrywki Spin City nie odpowiada za jego ewentualne zniszczenie.

VII. Informacje koricowe
1. Wszelkie reklamacje zwigzane z oferowanymi ustugami, powinny byc zgtaszane obstudze niezwtocznie po ich zauwazeniu, jeszcze w trakcie jej trwania. Reklamacje sktadane po dniu korzystania z ustugi
nie beda rozpatrywane.
2. Dyrekcja i obstuga, w trosce o bezpieczenstwo i komfort naszych Gosci, informuje jednoczesnie, iz gotowi jestesmy stuzy¢ dodatkowa informacja i pomoca w rozwigzaniu wszelkich zaistniatych
probleméw oraz ewentualnych kwestii spornych, badz zagadnien nieuregulowanych niniejszym Regulaminem.
3. Wszelkie uwagi i zastrzezenia, a takze wyrazy zadowolenia mozna sktadac za posrednictwem strony internetowej www.spincity.pl.
4. Wstep na teren obiektu Centrum Rozrywki Spin City jest jednoznaczne z akceptacja i zobowigzaniem sie do przestrzegania niniejszego regulaminu.
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